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GENEL BILGILER
1. Giris

Oz Degerlendirme Raporu (ODR), birimin yillik i¢ degerlendirme siireclerini izlemek iizere Birim
Kalite ve Akreditasyon Ekipleri’nin katilimiyla her yilin ilk ¢eyreginde hazirlanir ve Gaziantep
Universitesi Kurumsal Yénetim Bilgi Sistemi (KYBS) otomasyonuna girisi yapilir. Bu kilavuz
YOKAK tarafindan hazirlanan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlama Kilavuzu ve
Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Olgiitleri ve Degerlendirme Rehberi esas alinarak hazirlanmistir.
Ayn1 zamanda bu kilavuzda akademik ve idari birimler ile arastirma ve uygulama merkezlerinin 6z
degerlendirme raporlarini hazirlarken tizerinde durmalar1 gereken konular, iletilmesi uygun olabilecek
kanit belgeleri ve 6z degerlendirme raporu basliklar1 yer almaktadir.
2. Amag
Oz Degerlendirme Raporu’nun (ODR) amaci, birimin giiclii ve gelismeye acik yonlerini tanimasini ve
iyilestirme siireclerine katkida bulunmasini saglamaktir. Raporun hazirlik siireci ile paydaslarla
iletisim ve is birligi, 6z degerlendirme ¢alismalar ve kalite glivencesi kiiltiirliniin yayginlagtirilmasi ve
icsellestirilmesi saglanmaktadir. i¢ degerlendirme raporu hazirlama siirecinin kuruma katkisinin
artirilmasi amaciyla kapsayicilik ve katilimin saglanmasi, biirokratik veri yonetiminden ziyade siireg
yonetimi yaklagiminin benimsenmesi, kalite ¢alismalarinda seffafligin saglanmasi ve siirekli egitim
calismalariyla desteklenmesinden dolay1 onem arz etmektedir. Birimlerin 6z degerlendirme raporlarint
hazirlarken faaliyetlerini tiniversitenin kurumsal degerlendirmesine kaynak teskil edecek sekilde
degerlendirmesi beklenmektedir. Her birim i¢ degerlendirme raporunda yer alan bes ana baglik
altindaki her 6l¢iitte tiim faaliyetlerini agiklamali ve kanitlarin1 sunmalidir.

3. Icerik

Oz degerlendirme raporu, Gaziantep Universitesi Kalite Gelistirme Koordinatorliigii tarafindan

niteliksel ve niceliksel degerlendirmesinin yapilabilmesi i¢in gereken bilgileri saglamaya yonelik

olarak bu kilavuzda yer alan sablona gore hazirlanmali ve istenilen tiim bilgi ve belgeleri icermelidir.

Birimin 6z degerlendirme raporunu hazirlarken dort ana hususu kapsayacak sekilde asagida yer alan

sorular1 cevaplamasi beklenmektedir.

e Birim ne yapmaya calistyor? (Birimin misyon ve hedefleri)

e Birim misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya ¢alisiyor? (Birimin kalite giivence sistemi, egitim ve
Ogretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireclerinde sahip oldugu
kaynaklari ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi)

e Birim misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor? (Kalite guvencesi surecleri, i¢
degerlendirme siirecleri, paydas katilimi ve kapsayicilik)

e Birim gelecege yonelik siireclerini nasil iyilestirmeyi planliyor? (Yiksekogretimin hizli degisen
giindemi kapsaminda birimin rekabet avantajini koruyabilmesi i¢in siirekli iyilestirme faaliyetlerini
ve siirdiiriilebilirligi nasil sagladign)

4. Format ve Hazirhk

Oz degerlendirme raporu, Gaziantep Universitesi Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzuna

gore ve Gaziantep Universitesi Kurumsal Yoénetim Bilgi Sistemi (KYBS) otomasyonu iizerinden

doldurularak program bazh olusturulmaktadir.

5. Oz Degerlendirme Raporunun Teslimi ve Dagitimi

Oz degerlendirme raporu, Gaziantep Universitesi Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi (KYBS)

otomasyonuna yiiklenmeli, kanit ve eklerin elektronik olarak her yilin ilk g¢eyreginde belirtilen

tarihlerde Gaziantep Universitesi Kalite Gelistirme Koordinatérliigiine elektronik ortamda (e-posta,
usb bellek vb.) ulastirilmalidir.

6. Oz Degerlendirme Raporunun Degerlendirme Siireci

Akademik ve idari birimlerle aragtirma ve uygulama merkezlerinin 6z degerlendirme raporlarinin

incelenmesi Gaziantep Universitesi Kalite Gelistirme Koordinatorliigii tarafindan gergeklestirilir.

Inceleme siirecinde bigim ve icerik bakimindan diizeltme gerektiren durumlarin tespit edilmesi halinde

birimlerden en kisa siire iginde diizeltme istenebilir. Oz degerlendirme raporunun tamamlanmasindan
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sonra ortaya ¢ikan ilgili yil ile ilgili yeni bilgi ve/veya belge elektronik ortamda Gaziantep Universitesi
Kalite Gelistirme Koordinatorliigiine iletilir. Akademik ve idari birimlerle arastirma ve uygulama
merkezlerinin 6z degerlendirme raporlarinin incelenmesinin ardindan Gaziantep Universitesi Kalite
Gelistirme Koordinatorliigl tarafindan geri bildirim raporu hazirlanarak birimlere iletilmektedir.

7. Gizlilik

Oz degerlendirme raporlar1 iiniversite kalite calismalar1 kapsaminda iyilestirme siireci olarak
yiiriitiilmektedir. Bundan dolay1 raporda yer alan bilgiler baska amagclarla kullanilamaz ve akademik
calisma ve/veya arastirma amagli dahi olsa kisilerle paylasilmaz.

ACIKLAMALAR

1. Gaziantep Universitesi Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu, 6z degerlendirme
raporunun etkili bir sekilde hazirlanabilmesi i¢in bir rehber olarak tasarlanmistir.

2. Oz degerlendirme raporu, Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme, Toplumsal Katki olmak iizere dort ana baslik ve bu ana bagliklara ait alt dlciitler esas
almarak hazirlanmalidir.

3. Oz degerlendirme raporunun yaziminda aciklamalar ana baslik ve alt olgiit altindaki bilgilere
yonelik yapilmali; her 6l¢iitiin olgunluk diizeyi esas alinmalidir.

4. Alt olgiitlerin olgunluk diizeylerinde kullanilan degerlendirmeler 1-5 arasinda derecelendirilen
basamaklardan olugmaktadir. Bir olgunluk diizeyinden digerine gecebilmek i¢in Onceki
basamaklarin tamamlanmas1 gerekmektedir.

5. Bir alt 6lgutte 4 olgunluk seviyesine karar verilebilmesi igin;

-Uygulamalarin birimin tamamina yayilmis olmasi,

-Uygulamalardan sonug elde edilmis olmasi,

-Bu sonuglarin izleniyor olmast,

-Izleme sonuglarimn ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirmelerin yapiliyor olmasi,
-Tiim bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir.

6. Bir oOlgitte 5 olgunluk seviyesine karar verebilmek igin 5. maddede yer alan hususlarla birlikte,
PUKO ¢evriminin birkag kez kapatilmasi, uygulamalarin birim geneline katki sagladigimin ve
igsellestirildiginin ~ kanitlanmasiyla birlikte 6rnek olabilme durumunun ispat edilmesi
gerekmektedir.

7. Olgunluk seviyesi belirtilirken basligin metinsel kisminin akabinde sadece rakam olarak ifade
edilmelidir. Ornegin; “Olgunluk Seviyesi: 3” veya “Olgunluk Seviyesi: 4” seklinde.

A1, Yénetim Modeli ve Idari Yapi Liderlik, Yonetigim ve Kalite

Olgunluk Seviyesi: 4

4

8. Gaziantep Universitesi Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu'nda élgiitlerin karsilanma
diizeyine iligkin hangi kanitlarin beklendigi her alt 6l¢iitte bulunan “6rnek kanitlar” basligi altinda
yer almaktadir. Ornek kanitlarin adlandirilmast ilgili bashga gore yapilmalidir. Ornegin;

a) Liderlik, Yonetim ve Kalite baghginda yer alan “A.4.1. I¢ ve D1 Paydas Katilimi” alt bashig
ile ilgili kanit evrakinin ismi “A.4.1. Paydaslarla Yapilan Toplant1 Tutanagi” gibi olmalidir.

b) Egitim ve Ogretim baghginda yer alan “B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi” alt baghigi
ile ilgili kanit evrakinin ismi “B.1.2. Ders Katalogu” gibi olmalidir.

€) Ayn alt baglikta birden fazla kanit evraki olabilir. Her bir kanit evrakinin isminin basinda
ilgili alt bashigin numaras1 (A.4.1. B.1.2. gibi) mutlaka bulunmalidir. Ayni alt baglik numarasindan
sonra evrak ismi yazilmalidir. Ornegin; “B.1.2. Makine Miihendisligi Béliimii Ders Katalogu”,
“B.1.2. Elektrik Elektronik Miihendisligi Boliimii Ders Katalogu”

d) Bazi durumlarda bir bilgi, belge, dokiiman birden fazla olgiitiin kanit1 olabilir. Boyle bir
durumda ilgili bilgi, belge, dokiimana atif yapilmalidir.
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9. Daha oOnceki yillarda agiklanan bilgilerle ilgili her hangi bir iyilestirme ve/veya degisiklik
olmamasi1 durumunda ilgili yilin raporunda tekrar yer verilmesine gerek yoktur.

10.0z degerlendirme raporu hazirlanirken, Gaziantep Universitesi Oz Degerlendirme Raporu
Hazirlama Kilavuzu’nda yer alan hususlara iliskin “bu husus birimimizde mevcuttur”, “bu hususa
iliskin uygulama bulunmaktadir”, “birimimizde s6z konusu sistem bulunmaktadir” seklinde kisa
cevaplar vermek yerine siirecin nasil isledigiyle ve yonetildigiyle ilgili ayrintili bilgi verilmesi
beklenmektedir. Ayrica Gaziantep Universitesi Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu’nda
yer alan hususlar diginda dikkat ¢ekilmesi ve belirtilmesi istenen durumlar da 6z degerlendirme
raporunda mutlaka belirtilmelidir.

11.Alt Olcutlerin  olgunluk seviyelerinin belirlenmesine iliskin yaklasim asagidaki sekilde
gosterilmistir.

Ornek Gasterilebilir

igsellegtirilms, sistematik, strdardilebilir ve drmek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir

@ Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglar izlenmekte ve ilgili paydaglarin
atiimiyla iyilestiriimektedir
‘ @ Planlama ve Uygulama

' A Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmigtir. Ancak bu sonuglarin izZlenmesi yapiimamakta veya kismen
yapiimaktadir

Planlama

Planlama (tanimli sliregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Calisma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli siireg veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

1. BIRIM HAKKINDA BILGILER

Bu béliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapisi ve
iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmelidir.

1.1. Tletisim Bilgileri

Birim yoneticisi (dekan, , miidiir, daire baskani, dekan yardimcisi, miidiir yardimcisi, birim amiri) ile
0z degerlendirme raporunu yazmakla ylikiimlii Birim Kalite ve Akreditasyon Ekibinde bulunan
personellerin iletisim bilgileri (ad-soyad, adres, telefon, e-posta vb.) ve birimin web adresi yer
almalidir.

1.2. Tarihsel Gelisim

Birimin tarihi ve son yila dair gelismeler kisaca anlatilmalidir. Ayn1 zamanda son 5 yildaki 6grenci,
akademik ve idari personel sayilari ve alt yap1 durumu gibi bilgilere yer verilmelidir.

1.3. Misyon, Vizyon, Degerler ve Hedefler

“Birim ne yapmaya c¢aligiyor?” sorusuna yanit verebilmek {izere birimin misyon, vizyon, deger ve
hedefleri 6zet olarak sunulmalidir. Bunlarin Gaziantep Universitesi’nin misyon, vizyon, deger ve
hedefleri ile ortiistigli degerlendirilmelidir.
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1.4. Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Akademik birimin egitim ve 6gretim faaliyeti sunan programlari (¢ift anadal, yandal, ortak dereceler,
program tiirl, egitim dili vb.) hakkinda bilgi verilmeli, varsa ek bilgiler kanitlarla birlikte
sunulmalidir.

1.5. Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunan akademik ve idari birimler ile bu kapsamda hizmet
sunan ve destek veren (laboratuvar, proje koordinasyon birimleri, cihaz alt yapis1 vb.) diger birimlerin
etkinlik ve verimliliklerini degerlendirmek {izere gerekli girdi, siire¢ ve ¢iktilar ile ilgili bilgilere yer
verilmeli, varsa ek bilgiler kanitlarla birlikte sunulmalidir.

1.6. Organizasyon Yapisi

Birim yoneticileri ve personelleri arasindaki gérev dagilimlar1 ve gegici ve/veya siirekli komisyonlar
hakkinda bilgilere yer verilmelidir.

1.7. lyilestirme Calismalar

Birim, daha 6nce yaptig1 6z degerlendirmede yer verdigi durumlarla ilgili ortaya ¢ikan iyilestirmeye
acik yonler kapsaminda yapilan iyilestirme ¢alismalarina ve alinan dnlemler hakkinda bilgiler ile ilgili
yil iginde gergeklestirilen faaliyetlerle ilgili iyilestirme c¢aligmalarina ve alman Onlemlere yer
vermelidir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Birimin, stratejik yonetim siirecinin bir pargasi olarak kalite glivencesi politikalarini ve bu politikalari

hayata gecirmek tizere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve siireci nasil

iyilestirdigine yonelik yontem anlatilmalidir. Buna gore;

e “Birim misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulagsmaya ¢alisiyor?” sorusunun cevabi olarak, kalite
guvence siiregleri, i¢ degerlendirme siiregleri ve eylem planlari,

e “Birim misyon, vizyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?” sorusunun cevabi olarak,
kalite glivence siirecleri ve i¢ degerlendirme siirecleri kapsamindaki 6l¢me ve izleme sistemi,

e “Birim gelecege yonelik siireclerini nasil iyilestirmeyi planliyor?” sorusunun cevabi olarak, diger
birimlerle rekabet avantajini1 koruyabilmek iizere ne tiir iyilestirmeler yaptigl, program
akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlar1 ( ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001,
ISO 17025, ISO 50001, OHSAS 18001 vb.) caligsmalari, 6diil siiregleri (EFQM vb.) kapsaminda
birimde gergeklestirilen ve/veya halen yiiriitiilen ¢aligmalarin nasil kurgulandigi ve yonetildigi,

e “Birim misyon ve hedeflerine nasil ulagmaya c¢alisiyor?” sorusunun cevabi olarak, 0z
degerlendirme sonuglarina gore siiregleri nasil iyilestirdigi, bu iyilestirme faaliyetlerinin etkilerinin
birim isleyisine ve is yapis yontemlerine nasil yansidig1 yani iyilestirme gevrimlerinin PUKO
dongiisii mantigiyla nasil kapatildigi anlatilmalidir.

A.l Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doéniistimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari
uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalar1 olusturulmali ve kalite gilivence kiiltiiriinii
igsellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap

Birimdeki yonetisim modeli ve idari yapr (yasal diizenlemeler g¢er¢evesinde kurumsal yaklagim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlart; kurullarin ¢ok sesliligi
ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarm temsil edilmesi; Ongoriilen yonetisim modeli ile
gergeklesenin karsilagtirilmasi, modelin kurumsalligr ve siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir.
Birim yoneticilerinin ¢alisma tarzi, yetki ve sorumluluklari, birimin diger birim ve kurumlarla
iletisimi; yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu benimsenmistir. Organizasyon semasi,
rapor verme iligkileri, gérev tamimlari, is akis siiregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir. Bunlarin
yayinlanmasi ve paydaslarca bilinirligi saglanmistir.
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A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap1 Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimin misyonuyla | Birimin misyon ve | Birimin yonetigim Birimin ydnetigim Igsellestirilmis,
uyumlu ve stratejik | stratejik hedeflerine | modeli ve Ve organizasyonel sistematik,
hedeflerini ulagmasini giivence | organizasyonel yapilanmasina strdUrulebilir ve
gergeklestirmeyi altina alan ve yapilanmasi geneli | iligkin uygulamalar1 | drnek gdsterilebilir
saglayacak bir stiregleriyle uyumlu | kapsayacak sekilde | izlenmekte ve uygulamalar
yonetisim modeli yonetisim modeli faaliyet tyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
ve organizasyonel ve idari yapilanmasi1 | gostermektedir.
yapilanmast belirlenmistir.
bulunmamaktadir.
Ornek Kanitlar:
¢ Birimin yonetisim modeli ve organizasyon semasi
¢ Birimin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasi ve stratejik hedefleri
e Birimin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasin1i ve stratejik amaglarini uyguladigma dair

uygulamalar/kanitlar
¢ Birimin yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar1
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.2. Liderlik

Birimde liderlerin degisim, belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite glivencesi sistemi ve
kiltiiri olusturma konusunda sahiplenme ve motivasyonu yiiksektir. Bu siirecler ¢evik bir liderlik
yaklagimiyla yonetilmektedir. Birimde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Lider,
birimin deger ve hedefleri dogrultusunda stratejilerin yani sira yetki paylasimini, iliskileri, zamant,
motivasyon ve stresi etkin ve dengeli olarak yonetmektedir. Birimler arasinda etkin bir iletisim agi
olusturulmustur. Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriinin igsellestirilmesi  surekli
degerlendirilmektedir.

A.1.2. Liderlik Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde kalite Birimde liderlerin Birim geneline Liderlik uygulamalar1 | Igsellestirilmis,
glivencesi kalite giivencesi yayilmig kalite ve bu uygulamalarin sistematik,
sisteminin sisteminin yonetimi | guvencesi sistemi kalite guvencesi strdUrulebilir ve
yOnetilmesi ve ve kiltlrunin ve kilturanin sistemi ve kulttrintn | 6rnek gosterilebilir
kalite kalturtnln igsellestirilmesi gelisimini geligimine katkist uygulamalar
i¢sellestirilmesini konusunda destekleyen etkin izlenmekte ve bagl bulunmaktadir.
destekleyen etkin sahipligi ve liderlik iyilestirmeler
bir liderlik motivasyonu uygulamalari gerceklestirilmektedir.
yaklagimi bulunmaktadir. bulunmaktadir.
bulunmamaktadir.
Ornek Kamtlar

o Kalite giivencesi kiltiriinu gelistirmek Uzere yapilan planlamalar ve uygulamalar

o Birimin yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler,
elde edilen izleme sonuglar1 ve bagl iyilestirmeler

e Birimdeki kalite kulturinun gelisimini 6lgmek ve izlemek icin kullanilan yontemler, elde edilen izleme
sonuglar1 ve bagl iyilestirmeler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar
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A.1.3. Kurumsal Déniisiim Kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi igindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi vardir.
Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi donistirmek lizere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yontemi gibi yaklasimlar1 kullanir ve 6zgilinliigiinii gii¢lendirir.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde degisim Birimde degisim Birimde degisim Amag, misyon ve Icsellestirilmis,
yonetimi ihtiyaci yonetimi yaklagimi hecjefler sistematik,
bulunmamaktadir. | belirlenmistir. birim geneline dogrultusunda surdtrdlebilir ve
yayilmis ve gergeklestirilen drnek gosterilebilir
L degisim yonetimi
bittncul olarak uygulamalari uygulamalar
yirltulmektedir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
Onlemler
alinmaktadir.
Ornek Kamtlar

e Degisim yonetim modeli

e Degisim planlari, yol haritalari

o Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlari ¢evresinde meydana gelen degisime yonelik analiz
raporlari

o Gelecek senaryolart

o Kiyaslama raporlart

o Yenilik yonetim sistemi

e Degisim ekipleri belgeleri

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

PUKO cevrimleri itibari ile takvim y1li temelinde hangi islem, siireg, mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmig, akis semalar1 belirlidir. Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Takvim yili
temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlari igerdigi kanitlar1 ile belirtilmis,
geceklesen uygulamalar degerlendirilmistir. Birime ait kalite gilivencesi rehberi gibi, politika
ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir dokiiman bulunmaktadir. Birimin kalite
stiregleri tanimlidir ve personel tarafindan bilinmektedir. Birim Kalite ve Akreditasyon Ekipleri kalite
giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyon
siireglerine destek verir. Ekip, gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarin1 degerlendirir ve bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1 Olgunluk Seviyeleri
1 2 3 4 5
Birimin Birimin ic kalite I¢ kalite giivencesi | Ig kalite giivencesi | I¢sellestirilmis,
tanimlanmig bir i¢ glivencesi siire¢ ve | sistemi birim sistemi sistematik,
kalite guvenesi mekanizmalari geneline yayilmis, mekanizmalari strdrilebilir ve
sistemi tanimlanmigtir. seffaf ve biitlinciil izlenmekte ve ilgili | drnek gosterilebilir
bulunmamaktadir. olarak paydaslarla birlikte | uygulamalar
yuritilmektedir. iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar
e Kalite glivencesi rehberi gibi tanimli sure¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢aligma usul ve esaslar
e [s akis semalar1, takvim, gorev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gésteren kanitlar
e Bilgi Ydnetim Sistemi
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Geri bildirim yontemleri

Paydas katilimina iligkin belgeler

Yillik izleme ve iyilestirme raporlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir. Hangi kanallarin nasil kullanilacag:
tasarlanmis, erisilebilir olarak ilan edilmis ve tiim bilgilendirme adimlar sistematik olarak
atilmaktadir. Birimin web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir.
Bunun saglanmasi igin gerekli mekanizma mevcuttur. Ozerklik ve hesap verilebilirlik kavramlarmimn
birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmis ve
uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim cercevesinde gergeklestirilir, sorumlulari nettir.
Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Birimin dis paydaslari, iliskili oldugu diger
kurum ve kurulusglar (yerel yonetimler, iiniversiteler, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, sanayi,
yerel halk) ile iliskileri degerlendirilmektedir.

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5

Birimde Birimde seffaflik ve | Birim tanimli Birimin kamuoyunu | I¢sellestirilmis,
kamuoyunu hesap verilebilirlik | surecleri bilgilendirme ve sistematik,
bilgilendirmek ve ilkeleri dogrultusunda hesap verilebilirlik | surdarilebilir ve
hesap verilebilirligi | dogrultusunda kamuoyunu mekanizmalari Ornek gosterilebilir
gerceklestirmek kamuoyunu bilgilendirme ve izlenmekte ve uygulamalar
Uzere mekanizmalar | bilgilendirmek hesap verilebilirlik | paydas goriisleri bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. iizere taniml mekanizmalarini dogrultusunda

strecler isletmektedir. iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve yontemler
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama drnekleri

fc ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarmna iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglinyaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Birim; misyon, vizyon ve amacini gerceklestirmek iizere politikalar1 dogrultusunda olusturdugu
stratejik amaclarim1 ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda
sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmalidir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Misyon ve vizyon ifadeleri tanimlanmig, birim g¢alisanlarinca bilinmekte ve paylasilmaktadir. Birime
Ozeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gostericidir. Kalite giivencesi politikasi vardir,
paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir. Politika birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika
belgesi yalin, somut ve gercekcidir. Siirdiiriilebilir kalite giivencesi sistemini ana hatlartyla tarif
etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve
birim erisimine agiklanmistir. Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi kapsayacak sekilde),
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma politikalar1 vardir ve
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kalite gilivencesi politikasi i¢in sayilan ozellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari,
uygulamalara yansiyan etkileri vardir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar Olgunluk Seviyeleri

e Misyon ve vizyon
o Politika belgeleri (Egitim ve 6gretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)
e Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler

e Politika belgelerinde bitlncul iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama 6rnekleri (Egitim programlarinda
arastirma vVurgusu, arastirma siireclerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim vurgusu)

o Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

1 2 3 4 5
Birimde Birimin Birimin genelinde Misyon, vizyon ve | Igsellestirilmis,
tanimlanmig tanimlanmis ve misyon, vizyon ve politikalar sistematik,
misyon, vizyon ve birime 6zgu politikalarla dogrultusunda strddrulebilir ve
politikalar misyon, vizyon ve uyumlu gerceklestirilen ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. politikalar1 uygulamalar uygulamalar uygulamalar
bulunmaktadir. bulunmaktadir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
paydag goriisleri
dogrultusunda
iyilestirilmektedir.
Ornek Kamitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglinyaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Stratejik plan kiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan kisa-orta-uzun vadeli amag, hedef,
alt hedef, eylem ve bunlarin zamanlamasi, Onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari
bulunmaktadir. Tiim paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmigtir. Mevcut plan hazirlanirken bir
oncekinin ayritili degerlendirmesi yapilmis ve kullanilmigtir. Yillik gerceklesme takip edilerek ilgili

kurullarda tartisilmakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler Olgunluk Seviyeleri

benimsenmis ve
paydaslarca bilinen
stratejik plani ve bu
plantyla uyumlu
uygulamalari
vardir.

paydas goriisleri
dogrultusunda
iyilestirilmekte ve
gelecek planlarina
yansitmaktadir.

1 2 3 4 5
Birimin stratejik Birimin ilan edilmis | Birimin bltunsel, Birim uyguladigi I¢sellestirilmis,
plan bir stratejik plant tim birim stratejik plani sistematik,
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. tarafindan izlenmekte ve strdUrilebilir ve

ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.




A GAZIANTEP UNIVERSITESI
OZ DEGERLENDIRME RAPORU
*." HAZIRLAMA KILAVUZU
Dokiiman Kodu: GAUN-KLV-03 | Yurirlik Tarihi: 26.08.2022 H Revizyon Tarihi/No:30.12.2025/03 | Sayfa No:10/ 37
Ornek Kanitlar

o Stratejik plan ve gelistirilme sireci

e Performans raporlari

e Birimin stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve énlem alma agamalarinda i¢ ve digpaydas
katilimini gdsteren kanitlar

o Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Surdurilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumunu gdsteren
kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgunyaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.2.3. Performans Yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin
amaclar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecegine hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim
sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir.
Birimin stratejik bakig agisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas katilimiyla
surddrilmektedir. Performans gostergelerinin i¢ kalite glivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi
tanimlanmig ve yazilidir. Kararlara yansima ornekleri mevcuttur. Yillar iginde nasil degistigi takip
edilmekte, bu izlemenin sonuglari yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

A.2.3. Performans Yonetimi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimin performans | Birimde Birimin geneline Birimde performans Igsellestirilmis,
yonetimi performans yayilmig gostergelerinin sistematik,
bulunmamaktadir. gostergeleri ve performans islerligi ve strddrdlebilir ve
yOnetimi yOnetimi performans yonetimi | drnek gosterilebilir
mekanizmalari uygulamalari mekanizmalari uygulamalar
tamimlanmustir. bulunmaktadir. izlenmekte ve izlem bulunmaktadir.
sonuglarina gore
iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
o Performans yoénetiminde kullanilan mekanizmalar

e Performans programi raporu

o Performans yonetimi mekanizmalarinin iyilestirildigine dair kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgunyaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3. YOnetim Sistemleri
Birim, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali,
beseri ve bilgi kaynaklari ile siire¢lerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi Y6netim Sistemi

Birimin 6nemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta
ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimler ile arastirma ve uygulama
merkezlerinin kullandiklar1 bilgi yonetim sistem(ler)i entegredir ve kalite yOnetim siireclerini
beslemektedir. Bilgi yonetim sistemi giivenligi, gizliligi ve giivenirligi saglanmistir.
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A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi Olgunluk Seviyeleri
1 2 3 4 5
Birimde bilgi Birimde kurumsal Birimin genelinde Birimde entegre Igsellestirilmis,
yOnetim sistemi bilginin edinimi, temel siregleri bilgi yonetim sistematik,
bulunmamaktadir. saklanmasi, (egitim ve Ogretim, | sistem izlenmekte strdUrulebilir ve
kullanilmasi, arastirma ve ve ornek gosterilebilir
islenmesi ve geligtirme, iyilestirilmektedir. uygulamalar
degerlendirilmesine | toplumsal katki, bulunmaktadir.
destek olacak bilgi | kalite glivencesi)
y6netim sistemleri destekleyen entegre
olusturulmustur. bilgi yonetim
sistemi
isletilmektedir.
Ornek Kamtlar

 Bilgi Ydnetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlart

e Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve paylasilmasinailigkin
tanimli siirecler

® Bilgi Y0netim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

 Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik sure¢ler ve uygulamalar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglinyaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu
siiregler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin
artirtlmasi temel hedeftir. Personel memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yoOntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yénetimi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde insan Birimde stratejik Birimin genelinde Birimde insan Icsellestirilmis,
kaynaklar1 hedefleriyle uyumlu | insan kaynaklari kaynaklar1 yonetimi | sistematik,
yonetimine iliskin insan kaynaklar yonetimi uygulamalar strdirdlebilir ve
tanmimli stiregler yonetimine iliskin dogrultusunda izlenmekte ve ilgili | drnek gosterilebilir
bulunmamaktadir. tanimli siiregler uygulamalar tanimlt | i¢ paydaslarla uygulamalar
bulunmaktadir. sireclerle uygun bir | degerlendirilerek bulunmaktadir.
bicimde iyilestirilmektedir.
yuratilmektedir.

Ornek Kamtlar

e insan kaynaklar1 politikast ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise almma, hizmet igi
egitim, tesvik ve ddullendirme vb.)

o Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari

e insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 0zglinyaklasim
ve uygulamalarma iliskin kanitlar

A.3.3. Finansal Yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir.

Toplam Cari Biitce (Gelir)=Devlet Egitim Katkis1 + Ogrenci Gelirleri + Arastirma Gelirleri + Ulusal
Arastirmact Gelirleri + Uluslararasi Arastirma Destekleri + Toplumsal Katki Gelirleri + Bilgi ve
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Teknoloji Transfer/Proje/Uygulama Gelirleri + Eriskin Egitimleri ve Yagsam Boyu Egitim Gelirleri +
Kira Gelirleri + Laboratuvar/Olgiim/Deney vb. gelirler + Bagislar

A.3.3. Finansal Yodnetim Olgunluk Seviyeleri

yonetimine iliskin
taniml1 siirecler

yonetimine iliskin
olarak stratejik

kaynaklarin
yonetime iligkin

yOnetim sregleri
izlenmekte ve

1 2 3 4 5
Birimde finansal Birimde finansal Birimin genelinde Birimde finansal Icsellestirilmis,
kaynaklarin kaynaklarin finansal kaynaklarin sistematik,

strdirdlebilir ve
ornek gosterilebilir

bulunmamaktadir. hedefler ile uyumlu | uygulamalar tamiml | iyilestirilmektedir. uygulamalar
strecler stireclere uygun bulunmaktadir.
tanimlanmuistir. yiritulmektedir.

Ornek Kamitlar

e Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin taniml surecler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi, kaynaklarin etkin
ve verimli kullanilmasi, kaynak gesitliligi)

o Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalariin kurumun stratejik plan: ile uyumu
e Finansal kaynaklarin yonetimi sureclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglinyaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3.4. Sureg¢ YOnetimi
Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siiregler tanimlidir. Siire¢ sorumlulari, is akisi, yonetim, sahiplenme
yazilidir ve birim tarafindan ig¢sellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlart vardir.
Siirekli siireg iyilestirme dongiisii kurulmustur.

A.3.4. Sureg Yonetimi Olgunluk Seviyeleri

e Siire¢ Yonetimi El Kitab1
o Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalars, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalari (Uzaktan egitim dahil)
® Paydas katilimina iliskin kanitlar
o Sire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglinyaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

1 2 3 4 5
Birimde egitim ve Birimde egitim ve Birimin genelinde Birimde siire¢ Igsellestirilmis,
Ogretim, aragtirma Ogretim, aragtirma tanimli siiregler yonetimi sistematik,
ve gelistirme, ve gelistirme, yonetilmektedir. mekanizmalari strddrdlebilir ve
toplumsal katki ve toplumsal katki ve izlenmekte ve ilgili | drnek gosterilebilir
yOnetim sistemine yOnetim sistemi paydaglarla uygulamalar
iliskin siirecler siire¢ ve alt degerlendirilerek bulunmaktadir.
tanimlanmamugtir. strecleri iyilestirilmektedir.

tanimlanmistir.

Ornek Kamtlar

A4. Paydas Katilim

Birim,

i¢c ve dig paydasglarmin stratejik kararlara ve siireglere katilimini

saglamak iizere

geribildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve

yonetmelidir.

Ad4.l. i¢ ve Dis Paydas Katihm
Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalar
tanimlanmustir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligr ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama
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ornekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde Ozellikle Ogrenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi
mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagli iyilestirilmeler gergeklestirilmektedir.

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katiima Olgunluk Seviyeleri
1 2 3 4 5

Birimde i¢ kalite Birimde kalite Tim streclerdeki Paydas katilim Icsellestirilmis,
giivencesi sistemine | giivencesi egitim ve | PUKO mekanizmalarinin sistematik,
paydas katilimini Ogretim, arastirma | katmanlarina isleyisi izlenmekte ve | surdirlebilir ve
saglayacak ve gelistirme, paydas katilimini bagli iyilestirmeler ornek gosterilebilir
mekanizmalar toplumsal katki ve | saglamak {izere gergeklestirilmektedir. | uygulamalar
bulunmamaktadir. y6netim sistemi ve | birimin geneline bulunmaktadir.

uluslararasilagma yayilmig

sireclerinin PUKO | mekanizmalar

katmanlarina bulunmaktadir.

paydas katilimin

saglamak i¢in

planlamalar

bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar

o Birimin sireclerine

kanitlar

0zgiu olusturulmus i¢c ve dis paydas listesi ile paydaslarin onceliklendirilmesine iligskin

e Paydas goriislerinin alinmasi slrecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi (Anketler, odak grup
toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

o Karar alma sureclerinde paydas katilimmin saglandigini gésteren belgeler

® Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kamitlart

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgunyaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri
Ogrenci goriisii sistematik olarak ve cesitli yollarla almmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglari
paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder
olmasi saglanmugtir. Ogrenci sikayet, oneri vs. i¢in muhtelif kanallar vardir, égrenciler tarafindan
bilinir, bunlarm adil ve etkin ¢alistigi denetlenmektedir.

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde 6grenci Birimde 6gretim Programlarin Tim programlarda | I¢sellestirilmis,
geri bildirimlerinin | siireglerine iligkin genelinde 6grenci Ogrenci geri sistematik,

alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

olarak 6grencilerin
geri bildirimlerinin
alinmasina iliskin
ilke ve kurallar
olusturulmustur.

geri bildirimleri
alinmaktadir.

bildirimlerinin
almmasina iligkin
uygulamalar
izlenmekte ve
ogrenci katilimina
dayal1 bigimde
iyilestirilmektedir.
Geri bildirim
sonuglar1 karar
alma sireclerine
yansitilmaktadir.

strddrulebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.
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Ornek Kanitlar

e Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

e Tammli 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin  tlir, yontem ve ¢esitliligini gdsteren  kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil)

e Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar
e Oprencilerin karar alma mekanizmalarina katilin 6rnekleri
e Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglinyaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.4.3. Mezun iligkileri Yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birimin gelisim stratejilerinde
kullanilmaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde mezun Programlarin ama¢ | Programlarin Mezun izleme Igsellestirilmis,
izleme sistemi ve hedeflerine genelinde mezun sistemi sistematik,
bulunmamaktadir. ulagip izleme sistemi uygulamalart strdUrulebilir ve
ulagsmadiginin uygulamast vardir. izlenmekte ve ornek gosterilebilir
irdelenmesi ihtiyac uygulamalar
amaciyla bir mezun dogrultusunda bulunmaktadir.
izleme sistemine programlarda
iligkin planlama guncellemeler
bulunmaktadir. yapilmaktadir.
Ornek Kamtlar

e Mezun izleme sisteminin 6zellikleri
Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasilmasina iligkin memnuniyet dizeyi

® Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gergeklestirilen giincelleme ¢alismalar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglinyaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.5. Uluslararasilasma
Birim, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda sireclerini ydnetmeli, organizasyonel
yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireglerinin Y onetimi

Uluslararasilagma siireclerinin  yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagmistir. Birimin
uluslararasilagma politikast ile uyumludur. Yoénetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir.
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A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimin Birimin Birimde Uluslararasilagma Icsellestirilmis,
uluslararasilagma uluslararasilagma uluslararasilagsma stireclerinin sistematik,
stireglerine iligkin stireglerinin streglerinin yonetim ve strdUrulebilir ve
yonetsel ve y6netim ve yonetim ve organizasyonel ornek gosterilebilir
organizasyonel organizasyonel organizasyonel yapilanmasi uygulamalar
yapilanmasi yapisina iligkin yapilanma izlenmekte ve bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. planlar tamamlanmis olup, | iyilestirilmektedir.
bulunmaktadir. seffaf, kapsayici ve
katilimci bigimde
islemektedir.

Ornek Kamtlar
® Uluslararasilagma stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
e Y{netim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiinyaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari
Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar belirlenmis, paylasilmis kurumsallasmistir. Bu kaynaklar

nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar1 Olgunluk Seviyeleri

strdurebilmesi icin
yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

strdurebilmesi icin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.

aras1 denge
gozetilerek
yonetilmektedir.

ve
iyilestirilmektedir.

1 2 3 4 5
Birimin Birimin Birimde Uluslararasilasma Igsellestirilmis,
uluslararasilagsma uluslararasilagsma uluslararasilasma kaynaklarimin sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklari birimler | dagilimi izlenmekte | surdirilebilir ve

ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar

o Uluslararasilagma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

o Uluslararast ¢alismalar i¢in ayrilan kaynaklarinin yoénetimine iligkin belgeler (Erasmus vb. biitcelerin
kulanim orani, AB proje biitgelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda gerceklesen kaynaklarin
y6netimine iliskin belgeler gibi)

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zglinyaklagim
ve uygulamalarma iliskin kanitlar

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi
izlenmektedir.

Uluslararsilagsma

performansi

[zlenme

siirdiriilebilirdir, iyilestirme adimlarimin kanitlari vardir.

mekanizma ve

siiregleri

yerlesiktir,
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A.5.3. Uluslararasilasma Performansi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5

Birimin Birimde Birim geneline Birimde Icsellestirilmis,

uluslararasilagma uluslararasilagma yayilmig uluslararasilagsma sistematik,

faaliyeti politikasiyla uluslararasilagma faaliyetleri strdUrulebilir ve

bulunmamaktadir. uyumlu faaliyetlere | faaliyetleri izlenmekte ve ornek gosterilebilir
yonelik planlamalar | bulunmaktadir. iyilestirilmektedir. uygulamalar
bulunmaktadir. bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar

® Uluslararasilagma faaliyetleri

® Birimin uluslararasilagsma performansini izlemek (izere kullandig1 gostergeler

® Uluslararasilagsma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek Uzere olusturulan mekanizmalar
® Uluslararasilagma sireglerine iligkin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢aligmalari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zglinyaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B. EGITIM VE OGRETIM

Birimin egitim ve 6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Egitim ve 6gretim,
birimin strekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan gergeklestirileceginin
belirlendigi, egitim ve 6gretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak
izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin
yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

Birim, 6gretim programlarim1 Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim
amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina
cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve glincellemelidir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilari olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna
ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-vizyonu g6z 6nunde
bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, olgiitler (6rnegin akreditasyon
Olchtleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen biligsel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Program ¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmustir, 6zellikle birimin ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili
belirtilmektedir. Ogrenme ciktilariin ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandirilmasinda boliim
bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-ogretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (Orglin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe
vb.).
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B.1.1. Programlarin Tasarim ve Onay1 Olgunluk Seviyeleri

tasarimi ve onayina
iligkin siiregler

tasarimi ve onayina
iligkin ilke, yontem,

genelinde tasarimi ve
onay1 gerceklesen

srecleri sistematik
olarak izlenmekte

1 2 3 4 5
Birimde Birimde Tanimli siiregler Programlarin I¢sellestirilmis,
programlarin programlarin dogrultusunda; birimin | tasarim ve onay sistematik,

surdurdlebilir ve
ornek gosterilebilir

ve esas vb.)

akig1 vb.)

e Program amag ve ¢iktilarimin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar

® Programlarin tasarim ve onay slrecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

tanimlanmamugtir. TYYC ile uyumve | programlar, ve ilgili paydaglarla | uygulamalar
paydas katilimini programlarin amag ve | birlikte bulunmaktadir.
iceren tanimli ogrenme c¢iktilarina degerlendirilerek
strecler uygun olarak iyilestirilmektedir.
bulunmaktadir. yuritilmektedir.

Ornek Kamtlar

e Program tasarimi Ve onayi i¢in kullanilan tanimli stire¢ler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi, kilavuz, usul

® Program tasarimi ve onayi siire¢lerinin yonetsel ve organizasyonel yapist (Komisyonlar, siire¢ sorumlulari, sireg

o Uzaktan-karma program tasariminda béliim/alan bazli uygulama gesitliligine iliskin kanitlar (b6lumlerin farkl
uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

e Program tasarim sureglerine paydas katilimini gosteren kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanm sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglinyaklasim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.2. Program Ders Dagilim Dengesi
Program ders dagilimma iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda ogretim
elemanlarinin uzmanlik alanlar ve is ylikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimci bir sekilde belirlenir.
Ogretim programi yapis1 zorunlu-segmeli ders, alan-alan disi ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel
derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkan1 vermektedir. Ders sayist ve haftalik ders saati 6grencinin
akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler

yapilmaktadir.
B.1.2. Program Ders Dagilim Dengesi Olgunluk Seviyeleri
1 2 3 4 5
Ders dagilimina Ders dagilimina iligkin | Ders dagilimi Programlarda ders Icsellestirilmis,
iliskin ilke ve Ogretim elemanlarinin | dengesine iligkin dagilim dengesi sistematik,
yontemler uzmanlik alanina, tanmimli stireglere izlenmekte ve surdarilebilir ve
tanimlanmamustir. alan/meslek uygun olarak birim | iyilestirilmektedir. ornek gosterilebilir
bilgisi/genel kultr, genelinde uygulamalar
zorunlu-se¢cmeli ders uygulamalar bulunmaktadir.
dengesine, kiltirel bulunmaktadr.

derinlik kazanma,
farkl disiplinleri
tanima imkanlar1 gibi
boyutlara yonelik ilke
ve yontemleri iceren
tanimli siirecler
bulunmaktadir.
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Ornek Kanitlar

o Ders dagilimina iligkin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

o {lan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar
e Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb

® Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.3. Ders Kazamimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar1 tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi
olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngdriilen biligsel, duyussal ve devinimsel
seviyeyi agikca belirtmektedir. Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii olmayan genel kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci
ayrintilt belirtilmektedir.

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu Olgunluk Seviyeleri

® Program ¢iktilar1 ve ders kazanimlarinin iligskilendirilmesi
e Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu gosteren kanitlar

1 2 3 4 5

Ders kazanimlar1 | Ders kazanimlarinin Ders kazanimlari Ders kazammlarinin | Igsellestirilmis,

program ¢iktilart | olusturulmasi ve programlarin program ¢iktilariyla | sistematik,

ile program ¢iktilariyla genelinde program | uyumu izlenmekte | strdrlebilir ve

eslestirilmemistir. | uyumlu hale ¢iktilariyla ve drnek gosterilebilir
getirilmesine iligkin ilke, | uyumlandirilmisgtir | iyilestirilmektedir. uygulamalar
yontem ve siniflamalari ve ders bilgi bulunmaktadr.
igeren tamimli stiregler paketleri ile
bulunmaktadir. paylasilmaktadir.

Ornek Kamtlar

o Ders kazanimlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince dgrenci is
yikii ve kredi gercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.
Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de gz oniinde
bulundurulmaktadir.

B.1.4. Ogrenci is Yiikiine Dayali Ders Tasarimu Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5

tasarlanmamuistir.

hareketlilik gibi
boyutlari igeren ilke ve
yontemlerin yer aldigi
tanimli siiregler
bulunmaktadir.

olarak
tasarlanmus,
ilan edilmis ve
uygulamaya
konulmustur.

Dersler 6grenci is Ogrenci is yiikiiniin nasil | Dersler Programlarda Icsellestirilmis,
yiikiine dayali hesaplanacagina iliskin ogrenci is ogrenci is yiikil sistematik,
olarak staj, mesleki uygulama yukine uygun | izlenmekte ve buna | strdurlebilir ve

gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.
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Ornek Kamtlar

o AKTS ders bilgi paketleri (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

e Ogrenci is yuku kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in tanmimlandigini
gosteren kanitlar

o Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimli stirecleri iceren belgeler

e Programlarda ogrenci Is yukinin belirlenmesinde 6grenci katilminin saglandigma iliskin belgeler ve
mekanizmalar

o Diploma Eki
o i yukii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zglin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Her program ve ders i¢in program amaclarinin ve grenme c¢iktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde
gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim
ve Ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari,
geri besleme sonuclari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme
sayilari/nedenleri, vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartigilmakta, degerlendirilmekte,
kargilagtirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim silirdiirilmektedir. Program akreditasyonu
planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartigilmistir.
Akreditasyonun getirdikleri, i¢ kalite glivence sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5

Program ¢iktilariin
izlenmesi ve
glincellenmesine
iligkin mekanizma

Program ¢iktilariin
izlenmesine ve
glincellenmesine
iliskin periyot, ilke

Programlarin
genelinde program
¢iktilarinin
izlenmesine ve

Program ciktilar1 bu
mekanizmalar ile
izlenmekte ve ilgili
paydaslarin

Igsellestirilmis,
sistematik,
strdirdlebilir ve
ornek gosterilebilir

bulunmamaktadir. kural ve gostergeler | glincellenmesine goriisleri alinarak uygulamalar
olusturulmustur. iliskin guncellenmektedir. | bulunmaktadir.
mekanizmalar
isletilmektedir.
Ornek Kanitlar

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siresinin sonunda) ilke, kural,
gosterge, plan ve uygulamalar

¢ Birimin misyon, vizyon ve
mekanizma ornekleri

hedefleri dogrultusunda programlarin1  giincellemek lizere kurdugu

® Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlar1 (Program ciktilari agisindan degerlendirme)
® Program ¢iktilarina ulasilip ulagilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Y6netim Sistemi)

e Programlarin yillik ve program stiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler
® Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar
® Programin amaglarina ulagip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarma iliskin kanitlar

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Birim, egitim ve ogretim siireglerini biitlinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma, bilgi
yonetim sistemi ve uzaman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim siirecleri iist yonetimim
koordinasyonunda yiiriitilmekte olup; bu siireclere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir.
Egitim ve Ogretim programlarimin tasarlanmasi, ylritiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
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faaliyetlerine iligkin birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Programlarda &grenme
kazanimi, Ogretim programi egitim hizmetinin verilme bi¢imi, &gretim yontemi ve Olgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu birim amiri tarafindan takip edilmektedir.

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi Olgunluk Seviyeleri

bltlincul olarak
yonetmek lzere bir

bltlincul olarak
ybnetmek (izere

stirecleri
belirlenmis ilke ve

sistemine iligkin
uygulamalar

1 2 3 4 5
Birimde egitim ve Birimde egitim ve Birimin genelinde Birimde egitim ve Igsellestirilmis,
Ogretim siireglerini | 6gretim siireglerini | egitim ve dgretim 6gretim yonetim sistematik,

strdartlebilir ve
ornek gosterilebilir

sistem sistem, ilke ve kurala uygun izlenmekte ve izlem | uygulamalar
bulunmamaktadir. kurallar yonetilmektedir. sonuglarma gore bulunmaktadir.
bulunmaktadir.. iyilestirme
yapilmaktadir.
Ornek Kamtlar

o Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimine iligskin organizasyonel yapilanma ve is akis semalari

e Egitim ve 6gretim ile 6lgme ve degerlendirme sureclerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve takvim
o Bilgi Yonetim Sistemi

o Egitim ve 6gretim siireclerinin ydnetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgilin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli Ogretim, Olgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, &grenci kabulleri,
diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik acgik kriterler
belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarli sekilde uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Ogretim ydntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri
icinde o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans
odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde dgrenmeyi onceleyen yaklagimlara yer
verir. Orgiin egitim siiregleri on lisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerini kapsayan; teknolojinin
sundugu olanaklar ve ters yiliz Ogrenme, proje temelli Ogrenme gibi yaklasimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin  arastirma siireclerine katilimi1  miifredat, yontem ve
yaklagimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri Olgunluk Seviyeleri
1 2 3 4 5

Ogrenme-ogretme Ogrenme-gretme Programlarin Ogrenci merkezli Icsellestirilmis,
slireglerine 6grenci | slreclerinde genelinde dgrenci uygulamalar sistematik,
merkezli ogrenci merkezli merkezli 6gretim izlenmekte ve i¢ strdrulebilir ve
yaklagimlar yaklagimin yontem teknikleri paydaslarin ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. uygulanmasina taniml siiregler katilimiyla uygulamalar

yonelik ilke, kural dogrultusunda iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

ve planlamalar uygulanmaktadir.

bulunmaktadir.
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Ornek Kanitlar

® Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varlig:

o Uzaktan egitime 0zgu 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler, mekanizmalar

o Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli stire¢ler ve uygulamalar

e Egiticilerin egitimi program iceriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme yaklagimina iliskin uygulamalar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2.2. Olgme ve Degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Olgme ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklar1 ve bazilari siire¢ odakli (formatif) 6dev, proje, port
folyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma)
uygun smav  yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Smmav  uygulama ve
giivenligi(orgiin/gevrimi¢i  sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar)mekanizmalar
bulunmaktadir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisilerarasinda tutarhiligi ve
glvenirligi saglanmaktadir. Birim, 6lgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim
eleman1 geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi,
uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

B.2.2. Olgme ve Degerlendirme Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Programlarda Ogrenci merkezli Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
ogrenci merkezli 6lgme ve genelinde 6grenci Olcme ve sistematik,
6lgme ve degerlendirmeye merkezli ve degerlendirme strdirdlebilir ve
degerlendirme iliskin ilke, kural ve | gesitlendirilmis uygulamalar ornek gosterilebilir
yaklagimlari planlamalar Olgme ve izlenmekte ve i¢ uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. degerlendirme paydaglarin bulunmaktadir.

uygulamalari katilimryla
bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.
Ornek Kamtlar

o Programlardaki 6lgme ve degerlendirme cesitliligine iliskin uygulama érnekleri

e Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan smav 6rnekleri (programda yer verilen farkli 6lgme araglarina
iligkin)

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazamimlar1 ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini,
ogrenci is yukind temel aldigini gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri

® Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinavlar gibi 6zel 6lgme tirlerine iliskin mekanizmalar
o Sinav giivenligi mekanizmalari
e izleme ve paydas katilimina dayal iyilestirme kanitlart

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan 6grenciler dahil) iliskin
ilke ve kurallar1 tanimlanmig ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar
seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. Onceki 6grenmenin
(6rglin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmast ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik
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destekleri, Ogrenciyi tesvik, kolaylastirict onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi
olmamasi yoniinde uygulamalar vardir.

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde 6grenci Birimde 6grenci Birimin genelinde Ogrenci kabulii, Igsellestirilmis,
kabuli, 6nceki kabuli, 6nceki ogrenci kabuli, onceki 6grenmenin | sistematik,
0grenmenin 0grenmenin onceki 6grenmenin | taninmasi ve strdirdlebilir ve
taninmasi ve taninmasi ve taninmasi ve kredilendirilmesine | 6rnek gosterilebilir
kredilendirilmesine | kredilendirilmesine | kredilendirilmesine | iliskin siirecler uygulamalar
iliskin stirecler iligkin ilke, kural ve | iliskin planlar izlenmekte ve bulunmaktadir.
tanimlanmamustir. bagl planlar dahilinde guncellemeler ilan

bulunmaktadir. uygulamalar edilmektedir.
bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar

e Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

e Onceki 6grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigma dair belgeler
o Uygulamalarin taniml stireclerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kamtlar,

® Paydagslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarh
sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimh
siirece uygun olarak yiiriitiillmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde diploma Birimde diploma Birimin genelinde Uygulamalar I¢sellestirilmis,
onay1 ve diger onay1 ve diger diploma onay1 ve izlenmekte ve sistematik,
yeterliliklerin yeterliliklerin diger yeterliliklerin tanmimli stiregler surdardlebilir
sertifikalandirilmasina | sertifikalandirilmasina | sertifikalandirilmasina | iyilestirilmektedir. | ve 6rnek
iliskin siirecler iliskin kapsamli, iliskin uygulamalar gosterilebilir
tanimlanmamuigtir. tutarli ve ilan edilmis | bulunmaktadir. uygulamalar
ilke, kural ve surecler bulunmaktadir.
bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar

e Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin sertifikalandirilmasina
iliskin taniml1 slirecler ve mevcut uygulamalar

o Merkezi yerlestirmeyle gelen ogrenci gruplart disginda kalan yatay gegis, yabanci uyruklu 6grenci smavi
(YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal égrenci kabullerinde uygulanan kriterler

e Ogrenci is yiki kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin tamindigim
gosteren belgeler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek
icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim &grenciler
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icin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve
kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar:

Smif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢cevrimi¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve Ogrencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Birimde
egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es zamanli ve es
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik geligtirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet igi
egitim olanaklarina sahip bir dgrenme ydnetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklari

Ogrenci-O6grenci, Ogrenci- Ogretim elemant ve Ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye
y6nelmektedir.
B.3.1. Ogrenme Ortami ve Kaynaklar1 Olgunluk Seviyeleri
1 2 3 4 5

Birimin egitim- Birimin egitim- Birimin genelinde Ogrenme Igsellestirilmis,
Ogretim ogretim faaliyetlerini | 6grenme kaynaklarmin sistematik,
faaliyetlerini strdurebilmek igin kaynaklarinin gelistirilmesine ve | strdirGlebilir
strdirebilmek icin | uygun nitelik ve yonetimi alana 6zgu kullanimina ve ornek
yeterli kaynagi nicelikte 6grenme kosullar, erisilebilirlik | yonelik izleme ve | gosterilebilir
bulunmamaktadir. kaynaklarmin (sinif, ve birimler arasi iyilestirme uygulamalar

laboratuvar, stiidyo, denge gozetilerek yapilmaktadir. bulunmaktadir.

O0grenme yonetim gerceklestirilmektedir.

sistemi, basili/e-

kaynak ve materyal,

insan kaynaklar1 vb.)

olusturulmasina

yonelik planlari

vardir.
Ornek Kamtlar
o Ogrenme kaynaklar1 ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve uygulamalar
e Ogrenme kaynaklarma erisilebilirlik kanitlar1 (Uzaktan egitim dahil)
e Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler
e Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili grenci geri bildirim araglar1 (Anketler vb.)
e Ogrenme kaynaklarimin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiln

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarma ve Kkariyer
planlamasina destek olan bir danigman 6gretim iiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi 6grenci port
folyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi
kolaydir ve cesitli erisimi olanaklar1 (yliz yiize, ¢evrimigi) bulunmaktadir. Psikolojik danigmanlik ve
kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimi¢i) ve Ogrencilerin bilgisine
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.
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B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri Olgunluk Seviyeleri

1

2

3

4

5

Birimde 6grencilerin
akademik gelisimi ve
kariyer planlamasina

Birimde dgrencilerin
akademik gelisimi ve
kariyer planlamasi

Birimde dgrencilerin
akademik gelisimi ve
kariyer planlamasina

Birimde 6grencilerin
akademik gelisimi,
kariyer planlamasi

I¢sellestirilmi
s, sistematik,
surdardlebilir

yonelik destek siireglerine iliskin yonelik destek uygulamalari ve 6rnek
hizmetleri taniml1 ilke, kural hizmetleri tanimli ilke | izlenmekte ve gosterilebilir
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. ve kurallar dahilinde | 9grencilerin uygulamalar
yuritilmektedir. katihmiyla bulunmaktadir
iyilestirilmektedir.
Ornek Kamtlar

o Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan tanimli stiregler

e Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danigmanligi mekanizmalari ve tanimli suregler
e Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

o Rehberlik, psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetlerine iligkin planlama ve uygulamalar

o Kariyer merkezi uygulamalari

e Ogrencilerin katilima iliskin kanitlar

e Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araclar1 (anketler vb.) sonuglar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulasim, biligim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

B.3.3. Tesis ve Altyapilar Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde uygun nicelik | Birimde uygun nitelik | Birimde genelinde Tesis ve altyapinin | Icsellestirilmis,
ve nitelikte tesisler ve | ve nicelikte tesis ve tesis ve altyapi kullanim sistematik,
altyap1 altyapinin erigilebilirdir ve izlenmekte ve surdardlebilir
bulunmamaktadar. (yemekhane, yurt, bunlardan firsat ihtiyaclar ve ornek
saglik, kiitiiphane, esitligine dayali dogrultusunda gosterilebilir
ulasim, bilgi ve olarak yilestirilmektedir. | yygyulamalar
iletigsim altyapist, yararlanilmaktadir. bulunmaktadir.
uzaktan egitim
altyapisi vb.)
kurulmasina ve
kullanimina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir..
Ornek Kamtlar

® Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

e Erigim ve kullanima iligkin uygulamalar

e Tesis ve altyapmin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki artis ile
fiziksel alanlardaki artig arasindaki iliski gibi)

¢ Birimde uzaktan egitim programlari ve uygulamalari varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis, donanim ve yazilim
durumlari

® Tesis ve altyap1 hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi Ozgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar




GAZIANTEP UNIVERSITESI
i OZ DEGERLENDIRME RAPORU
" HAZIRLAMA KILAVUZU

Dokiiman Kodu: GAUN-KLV-03

Yurirluk Tarihi: 26.08.2022

H Revizyon Tarihi/No:30.12.2025/03 | Sayfa No:25 /37

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarm (engelli, yoksul, azinlik, gd¢cmen vb.) egitim
olanaklarma erigimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan
egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyac1 dikkate alinarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde
ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim
olanaklarina erisimi izlenmekte ve geribildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

B.3.4. Dezavantajh Gruplar Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde dezavantajli | Dezavantajli gruplarin | Dezavantajli gruplarin | Dezavantajli I¢sellestirilmis,
gruplarin egitim egitim olanaklarina egitim olanaklarina gruplarin egitim sistematik,
olanaklarina erigimine | nitelikli ve adil erigimine iligskin olanaklarina strdardlebilir
iligkin planlamalar erigimine iligkin uygulamalar erigimine iligskin ve Ornek
bulunmamaktadir. planlamalar yuritilmektedir. uygulamalar gosterilebilir
bulunmaktadir. izlenmekte ve uygulamalar
dezavantajli bulunmaktadir.
gruplarin gorisleri
de alinarak
iyilestirilmektedir.
Ornek Kamtlar

® Dezavantajli 6grenci gruplaria sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda temsil,
engelsiz universite uygulamalari, varsa uzaktan egitim sureclerindeki uygulamalar vb.)

o Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iligkin belgeler

e Engelsiz universite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani Sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.5. Sosyal, Kultirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik
mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve
yoneten idari orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

B.3.5. Sosyal, Kultdrel, Sportif Faaliyetler Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5

Birimde uygun nitelik Sosyal, kiiltirel ve Birim genelinde sosyal, | Sosyal, kiltiirel ve I¢sellestirilmis,

ve nicelikte sosyal, sportif faaliyet kulturel ve sportif sportif faaliyet sistematik,

kiilttrel ve sportif olanaklarmin faaliyetler erigilebilirdir | mekanizmalari surdardlebilir ve

faaliyet olanaklari yaratilmasina iligkin ve bunlardan firsat izlenmekte, ihtiyag ornek

bulunmamaktadir. planlar bulunmaktadir. esitligine dayali olarak ve talepler gosterilebilir

yararlanilmaktadir. dogrultusunda uygulamalar

faaliyetler bulunmaktadir.
¢esitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

Ornek Kamtlar

® Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiritilmesine iliskin kanitlar

® Yil igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tirll, konusu, katilimer sayisi vb.
bilgilerle)

® Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit drnekleri

e Sosyal, kiltirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve gesitlendirme
kanitlart

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi Ozgiin yaklagim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.4. Ogretim Kadrosu

Birim, 6gretim elemanlarinin igse alinmasi, atanmasi, yilikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili
tiim siireclerde adil ve acik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla,
Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, Yukseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim elemam (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve gérevlendirme siirec ve
kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gozetlp, firsat
esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim
eleman1 ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim {iyesinden beklentisi
bireylerce bilinir. Birim disindan ders vermek iizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat
edilir ve yariyll sonunda performanslarmin degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-
ogretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum gozetilmektedir.

B.4.1. Atama, Yikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5

Birimin atama, Birimin atama, Birimin tlm alanlar Atama, yiikseltme ve | Igsellestirilmis,

yukseltme ve yukseltme ve i¢in tanimli ve go6revlendirme sistematik,

gorevlendirme gorevlendirme paydaslarca bilinen uygulamalarinin strdardlebilir

strecleri kriterleri tanimlanmis, | atama, yikseltme ve sonuglari izlenmekte | ve drnek

tanimlanmamustir. ancak planlamada alana | gérevlendirme ve izlem sonuglari gosterilebilir
6zgu ihtiyaclar kriterleri uygulanmakta | degerlendirilerek uygulamalar
irdelenmemistir. ve karar almalarda Onlemler bulunmaktadir.

kullanilmaktadir. alinmaktadir.
Ornek Kanitlar

e Atama, yikseltme ve gorevlendirme kriterleri

e Akademik kadronun uzmanlik alani ile ydrittikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar

e izleme ve iyilestirme kanitlar1

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyag analizleri temelinde planlanir, yaygin bigimde yiiriitiiliir
ve etkililigi diizenli olarak izlenir. Tim O6gretim elemanlarmin etkilesimli-aktif ders verme
yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalari igin sistematik egiticilerin
egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) ve bunu Ustlenecek/gergeklestirecek 6gretme-
ogrenme merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri
artirilmaktadir. Birimin dgretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.
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B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimin dgretim Birimin genelinde Ogretim Tcsellestirilmis,
elemanlarinin 6gretim | elemanlarinin; 6grenci | 6gretim elemanlarinin | yetkinligini sistematik,
yetkinligini gelistirmek | merkezli 6grenme, ogretim yetkinligini gelistirme strdurlebilir ve
lizere planlamalar uzaktan egitim, 6lgme | gelistirmek tizere uygulamalarindan ornek

bulunmamaktadir. degerlendirme, uygulamalar vardir. elde edilen bulgular | gdsterilebilir
materyal gelistirme ve izlenmekte ve uygulamalar
kalite glivencesi izlem sonuglari bulunmaktadir.
sistemi gibi alanlardaki 6gretim elemanlari
yetkinliklerinin ile birlikte
gelistirilmesine iliskin irdelenerek
planlar bulunmaktadir. 6nlemler

alinmaktadir.
Ornek Kamtlar

e Egiticilerin egitimi uygulamalarma (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil) iliskin planlama (kapsami, verilis yontemi,
katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

o Ogrenme dgretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

e Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme sireclerini gosteren belgeler ve dokiimanlar (Atama-
ylkseltme kriterleri vb.)

© Ogretim elemanlarmin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gosteren kanitlar

o Ogretim yetkinligi gelistirme sireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlar1 i¢in yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarii ve bu alanda rekabeti arttirmak iizere
“lyi egitim odiili” gibi tesvik ve ddiillendirme siiregleri vardir. Egitim ve 6gretimi Onceliklendirmek
lzere atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratic1 egitim faaliyetlerine yer verilir.

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5

Ogretim kadrosuna Tesvik ve Tesvik ve Tesvik ve Igsellestirilmis,

yonelik tesvik ve odullendirme ddullendirme ddullendirme sistematik,

odullendirme mekanizmalarinin; uygulamalari birim uygulamalari strddrulebilir ve

mekanizmalari yetkinlik temelli, adil geneline yayilmigtir. izlenmekte ve ornek

bulunmamaktadir. ve seffaf bicimde iyilestirilmektedir. | gosterilebilir
olusturulmasina uygulamalar
yonelik planlar bulunmaktadir.
bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar

e Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve 6dlllendirmek (zere yapilan planlama,
uygulama ve iyilestirme kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanm sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
Sanat alanlar1 bulunan yiliksekdgretim kurumlarinda Arastirma ve Gelistirme basligi altinda sanat
faaliyetleri de bu kapsamda degerlendirilmelidir.
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C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani gercevesinde belirlenen akademik Oncelikleri ile yerel,
bolgesel ve wulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bi¢cimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar
olusturmal1 ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Arastirma siireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin
nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tamimlandigi, arastirma yonetimi
ekibi ve gorev tamimlart belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde gelismektedir.
Bilimsel arastirma ve sanatsal siireclerin yOnetiminin etkinligi ve basarist izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde arastirma Birimin aragtirma Birimin genelinde Birimde arastirma Igsellestirilmis,
streclerinin yonetimi streclerinin yonetimi arastirma siireglerinin streclerinin sistematik,
ve organizasyonel ve organizasyonel yonetimi ve yonetimi ve surdaralebilir ve
yapisina iligkin bir yapisina iliskin organizasyonel yapisi organizasyonel ornek
planlama yonlendirme ve motive | kurumsal tercihler yapisinin islerligi gosterilebilir
bulunmamaktadir. etme gibi hususlari yonilinde ile iligkili sonuglar | uygulamalar
dikkate alan uygulanmaktadir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
planlamalar onlemler
bulunmaktadir. alinmaktadir.
Ornek Kanitlar

® Arastirma sureclerin ydnetimi ve organizasyon yapisi

® Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalari

e Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Kaynaklarin gesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirmaya yeni
baglayanlar i¢in Universite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini
gelistirmek tlizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar,
motivasyonu arttirmak iizere &diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite ici kaynaklarin
yillar ic¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime ac¢ik yanlari, beklentileri
kargilama diizeyi degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak {iniversite dist
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla ¢alisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve
aragtirmacilarca iyi bilinir.

C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5

Birimin aragtirma ve Birimin aragtirma ve Birim aragtirma ve Birimde arastirma Igsellestirilmis,

gelistirme faaliyetlerini | gelistirme faaliyetlerini geligtirme kaynaklarinin sistematik,

surdirebilmesi igin surdarebilmesi icin uygun | kaynaklarimi yeterliligi ve surdurdlebilir ve

yeterli kaynagi nitelik ve nicelikte fiziki, | arastirma stratejisi cesitliligi ornek

bulunmamaktadir. teknik ve mali ve programlar arasi izlenmekte ve gosterilebilir
kaynaklarin dengeyi gozeterek iyilestirilmektedir. | uygulamalar
olusturulmasina yonelik yOnetmektedir. bulunmaktadir.
planlar1 bulunmaktadir.
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Ornek Kanitlar

® Aragtirma-gelistirme butgesi ve dagilimi

® Aragtirma gercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)

® Aragtirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar

e Arastirma kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine Ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

o i¢ kaynaklar ve kullanimina iliskin tanimli siirecler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullanim Yénergesi vb.)
e i¢ kaynaklarm birimler aras1 dagilimi

® Dig kaynaklarin kullanimim desteklemek Gzere olusturulmus yontem ve birimler

® D1s kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar

® Dig kaynaklarda yillar itibariyla gergeklesen degisimler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.1.3. Doktora Programlar1 ve Doktora Sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin bagvuru siiregleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilar ile gelisme egilimleri
izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve birimin kendi
mezunlarini ise alma (inbreeding) politikas1 agiktir.

C.1.3. Doktora Programlar ve Doktora Sonrasi imkanlar Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde doktora Birimin aragtirma Birimde arastirma Birimin doktora Igsellestirilmis,
programi ve doktora politikasi, hedefleri ve politikasi, hedefleri ve programi ve doktora | sistematik,
sonrast imkanlar stratejileri ile uyumlu stratejileri ile uyumlu ve | sonrasi imkanlarinin | strddrilebilir ve
bulunmamaktadir. doktora programi ve destekleyen doktora ¢iktilar diizenli ornek
doktora sonrast programi ve doktora olarak izlenmekte ve | gosterilebilir
imkanlarina iligkin sonrasi imkanlar iyilestirilmektedir. uygulamalar
planlamalar yurutilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar

o Doktora programlari ve doktora sonrast imkanlara iliskin kanitlar
® Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilari ve bunlarm birimlere géredagilinu
® Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2. Arastirma Y etkinligi, is birlikleri ve Destekler
Birim, 6gretim elemanlar1 ve aragtirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve
iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigt kurumlarin dagilim;
kiimelenme/uzmanlik birikimi, aragtirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu
irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim,
calistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.
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C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimde dgretim Birim genelinde Birimde dgretim I¢sellestirilmis,
elemanlarmin elemanlarmin Ogretim elemanlarinin | elemanlarinin sistematik,
aragtirma aragtirma aragtirma aragtirma surdardlebilir
yetkinliginin yetkinliginin yetkinliginin yetkinliginin ve ornek
gelismesine yonelik gelismesine yonelik gelismesine yonelik gelismesine gosterilebilir
mekanizmalar planlar uygulamalar yonelik uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. yuratalmektedir. uygulamalar bulunmaktadir.

izlenmekte ve
izlem sonuglar1
Ogretim
elemanlari ile
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

Ornek Kamtlar

e Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar (destekleyici
egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢caligmalar1 vb.)

e Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

e Oretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2.2. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Kurumlar arasi igbirliklerini, disiplinler aras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek
mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisanstiistii programlari, arastirma aglarina
katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi c¢oklu arastirma
faaliyetleri tammlanmustir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek birimin hedefleriyle
uyumlu iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5

Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve Birim genelinde ulusal Birimde ulusal ve I¢sellestirilmis,
uluslararasi diizeyde uluslararasi diizeyde ve uluslararasi diizeyde | uluslararasi diizeyde | sistematik,
ortak programlar ve ortak programlar ve ortak programlar ve birimler ve/veya surdaralebilir ve
ortak arastirma birimleri | ortak arastirma birimleri | ortak arastirma kurumlar aras1 ortak | drnek
oOlusturma yoniinde ile arastirma aglarina faaliyetleri programlar ve ortak | gosterilebilir
mekanizmalar katihim ve is birlikleri yaritilmektedir. aragtirma faaliyetleri | uygulamalar
bulunmamaktadir. kurma gibi coklu izlenmekte ve ilgili bulunmaktadir.

arastirma faaliyetlerine paydaslarla

yonelik planlamalar ve degerlendirilerek

mekanizmalar iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar

® Ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina ydnelik mekanizmalar

® Birimin dahil oldugu aragtirma aglari, birimin ortak programlar1 ve aragtrma birimleri, ortak arastirmalardan
uretilen ¢aligmalar

® Paydag geri bildirimleri
® Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 06zgiin yaklagim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.3. Arastirma Performansi

Birim, aragtirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak Ol¢meli, degerlendirmeli ve
sonuglarin1 yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gozden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansimin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin
nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, iiniversite dis1 bilinirligi;
uluslararas1 goriiniirliik, uzmanlik iddiasi konularmin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak
analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle rekabet,
secilmis birim ve/veya kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmas1 saglanmaktadir.

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde arastirma Birimde arastirma Birim genelinde Birimde arastirma | Igsellestirilmis,
performansinin performansinin aragtirma performansi sistematik,
izlenmesi ve izlenmesi ve performansinin izlenmekte ve strdrdlebilir
degerlendirilmesine degerlendirilmesine izlenmesi ve ilgili paydaslarla ve Ornek
yonelik mekanizmalar | yonelik ilke, kural ve | degerlendirilmesine degerlendirilerek gosterilebilir
bulunmamaktadir. gostergeler yonelik mekanizmalar | iyilestirilmektedir. | uygulamalar

bulunmaktadir. kullanilmaktadir. bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar

e Arastirma performansini izlemek tzere gecerli olan taniml surecler

e Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek lizere olusturulan mekanizmalar
e Paydas geri bildirimleri

® Aragtirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3.2. Ogretim Elemam / Arastirmaci Performansiin Degerlendirilmesi

Ogretim elemanlariin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli siiregler
vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve
kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacilim seffaf
olarak paylagilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmistir.

C.3.2. Ogretim Eleman / Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi Olgunluk Seviyeleri
1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimde 6gretim Birim genelinde Ogretim Igsellestirilmis,
elemanlarinin elemanlarinin dgretim elemanlarimin | elemanlarmmn sistematik,
arastirma arastirma aragtirma-gelistirme arastirma-gelistirme | sijrdirilebilir
performansinin performansinin performansini performansi ve Ornek
i ; ; ; : izlenmekte ve T
izlenmesi ve izlenmesi ve izlemek ve b@retim elemanlar: gosterilebilir
degerlendirilmesine degerlendirilmesine degerlendirmek tizere | jic pirlikte uygulamalar
yonelik mekanizmalar | yonelik ilke, kural ve | olusturulan degerlendirilerek bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. gostergeler mekanizmalar iyilestirilmektedir.
bulunmaktadir. kullanilmaktadir.
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Ornek Kanitlar

e Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek Uzere gecerli olan tanmimli suregler
(Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, Olgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik
mekanizmalari vb.)

e Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlar:

e Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

® Arastirma gelistirme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu
faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini
saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Birimin toplumsal katki politikas1 kurumun toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapist kurumsallasmigtir. Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapist kurumun
toplumsal katki politikast ile uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte ve
bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimde toplumsal Birimde toplumsal Birim genelinde Birimde toplumsal | Igsellestirilmis,
katki siire¢lerinin katki stireclerinin toplumsal katki katki stirelerinin | sistematik,
yOnetimi ve yOnetimi ve stireglerinin yonetimi | yonetimi ve strdrdlebilir
organizasyonel organizasyonel ve organizasyonel organizasyonel ve ornek
yapisina iligkin bir yapisina iligkin bir yapis1 kurumsal yapisinin iglerligi | gosterilebilir
planlama planlama tercihler yoniinde ile iligkili sonuglar | uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. uygulanmaktadir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
onlemler
almmaktadir.
Ornek Kamtlar

e Toplumsal katki siireclerinin yénetimi ve organizasyon yapisi

e Toplumsal katki yonetisim modeli

o Toplumsal katki faaliyetlerini yaruten birimler ve uygulama érnekleri

e Toplumsal katki silreclerinin  yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligine iliskin izleme ve
iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarma iliskin kanitlar

D.1.2. Kaynaklar
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmis
ve kurumsallagmis olup bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
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D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi Ol

unluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimin toplumsal Birimin toplumsal Birim toplumsal katk: | Birimde toplumsal | Igsellestirilmis,
katki faaliyetlerini katki faaliyetlerini kaynaklarimi katki sistematik,
stirdlrebilmesi igin stirdlrebilmesi igin toplumsal katki kaynaklarmin strddrdlebilir
yeterli kaynagi uygun nitelik ve stratejisi ve yeterliligi ve ve ornek
bulunmamaktadir. nicelikte fiziki, teknik | programlar arasi cesitliligi gosterilebilir
ve mali kaynaklarin dengeyi gozeterek izlenmekte ve uygulamalar
olusturulmasina yonetmektedir. iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
yonelik planlar1
vardir.
Ornek Kamtlar

o Toplumsal katk: faaliyetlerini yiriiten aragtirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler

e Toplumsal katki ¢aligmalarina ayrilan bitce ve yillar i¢inde degisimi

e Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katka stratejisi dogrultusunda yoénetildigini gosteren kanitlar

e Toplumsal katki kaynaklarimin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine Ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D.2. Toplumsal Katki Performansi
Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigi faaliyetleri periyodik olarak
izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birim, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve
cevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir.
Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal igbirlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan
gorevlendirmeler ile birimde yiriitilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki
faaliyetleri izlenmektedir. Izleme mekanizma ve siiregleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Iyilestirme
adimlarimin kanmitlar1 vardir.

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi Olgunluk Seviyeleri

1 2 3 4 5
Birimin toplumsal Birimde toplumsal Birimin genelinde Birimde toplumsal | I¢sellestirilmis,
katki performansinin | katki performansinin | toplumsal katki katk1 performanst | sistematik,
izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlemek | izlenmekte ve strdrilebilir
degerlendirilmesine degerlendirilmesine | ve degerlendirmek ilgili paydaslarla ve drnek
yonelik mekanizmalar | yonelik ilke, kural ve | iizere olusturulan degerlendirilerek gosterilebilir
bulunmamaktadir. gostergeler mekanizmalar iyilestirilmektedir. | uygulamalar

bulunmaktadir. kullanilmaktadir. bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar

© Birimin hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

o Toplumsal katki performansini izlemek tzere gegerli olan tanimli stregler

o Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar
® Paydas geri bildirimleri

o Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimin gii¢lii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve
Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki basliklar altinda 6zet olarak sunulmasi
beklenmektedir. Birim daha 6nce bir kalite 6z degerlendirme siirecinden ge¢mis ve birime sunulmus
bir Birim Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye acik yonlerin giderilmesi igin
aliman Onlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler ve ilerleme
kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut durum degerlendirmesi ayrintili
olarak verilmelidir.

GUCLU VE ZAYIF YONLER

Liderlik, Yonetisim ve Kalite GuclU/Zayif Yonler

Bir onceki yilin degerlendirilmesi gozden gegirilmeli yapilan uygulama ve gelismelere gore
degerlendirme yapilmalidir.

Egitim ve Ogretim Giiclii/Zayif Yonler

Bir onceki yilin degerlendirilmesi gozden gegirilmeli yapilan uygulama ve gelismelere gore
degerlendirme yapilmalidir.

Arastirma ve Gelistirme Giiclii/Zayif Yonler

Bir onceki yilin degerlendirilmesi gozden gegirilmeli yapilan uygulama ve gelismelere gore
degerlendirme yapilmalidir.

Toplumsal Katki Giiclii/Zayif Yonler

Bir onceki yilin degerlendirilmesi gozden gegirilmeli yapilan uygulama ve gelismelere gore
degerlendirme yapilmalidir.
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BIRIMLERIN SORUMLU OLDUKLARI BASLIKLAR TABLOSU

ARASTIRMA VE
UYGULAMA .
MERKEZLERI

iDARI
BiRIMLER

MESLEK

YUKSEKOKULU | ENSTITU

FAKULTE

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE +

A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yoénetim Modeli ve idari Yap1

A.1.2. Liderlik

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik

A.2. Misyon ve Stratejik Amagclar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

A.2.2. Stratejik Amaglar ve Hedefler

A.2.3. Performans Yonetimi

A.3. YOnetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi Ydnetim Sistemi

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yo6netimi

A.3.3. Finansal Y0Onetim

A.3.4. Slrec Yonetimi

||| |||+ ]+

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. I¢ ve Dis Paydas Katilim

+

A R A R AR R A A R EA A R

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri +(1)

A.4.3. Mezun lliskileri Yonetimi +(2)

A.5. Uluslararasilagsma

A.5.1. Uluslararasilagma Siireglerinin Y dnetimi

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

+|+ [+ ]+

A.5.3. Uluslararasilagsma Performansi

B. EGITiM VE OGRETIM

+
b

w
—

B.1. Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

B.1.2. Programin Ders Dagilimi Dengesi

B.1.3. Ders Kazanimlarmin Program Ciktilariyla Uyumu

B.1.4. Ogrenci Is yiikiine Dayali Ders Tasarimi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

R e o N I S R [ T o [ [T o [ IS R [ [T U (S IS R [ [T R (o VS S g
o R o S IS RN (S S ey (R S oD [0 S I [ I O [ S R [ S ) [ S o (e S R
R [ o IR I S R [ TS o (o TS o (S IS I [ TS O (R TS R [V S R [ TS (S R

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Y énetimi
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: . ARASTIRMA VE
- MESLEK - IDARI
FAKULTE - ENSTITU P UYGULAMA
YUKSEKOKULU BIRIMLER MERKEZLERI
B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi + + +
B.2.1. Ogretim Yéntem ve Teknikleri + + +
B.2.2. Olgme ve Degerlendirme + + +
B.2.3. Ogrenci Kabulii ve Onceki Ogrenmenin Taninmas1 ve Kredilendirmesi + + +
B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma + + +
B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri + + +
B.3.1. Ogrenme Ortami ve Kaynaklari + + +
B.3.2. Akademik Destek Hizmetler + + +
B.3.3. Tesis ve Altyapilar + + + +(4)
B.3.4. Dezavantajli Gruplar + + +
B.3.5. Sosyal, Kiltirel, Sportif Faaliyetler + + + + (5)
B.4. Ogretim Kadrosu + + +
B.4.1. Atama, Yikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri + + +
B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi + + +
B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme + + +
C. ARASTIRMA VE GELISTiRME + + + +
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari + + + +
C.1.1. Arastirma Siireglerinin Y dnetimi + + + +
C.1.2. I¢ ve Dig Kaynaklar + + + +(6)
C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonras1 Imkanlar + +
C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler + + + +
C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi + + + +
C.2.2. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak programlar ve Ortak Arastirma Birimleri + + + +
C.3. Arastirma Performansi + + + +
C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi + + + +
C.3.2. Ogretim Elemani/Aragtirmact Performansinin Degerlendirilmesi + + + +
D. TOPLUMSAL KATKI + + + +(7) +
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari + + + + +
D.1.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi + + + + +
D.1.2. Kaynaklar + + + + +
D.2. Toplumsal Katki Performansi + + + + +
D.2.1. Toplumsal Katki performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi + + + + +
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(1) A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri alt élgiitii idari birimlerden Bilgi Islem Daire Baskanlig, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanlig1, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Saglk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 tarafindan degerlendirilecektir.
(2)A.4.3. Mezun iliskileri Yénetimi alt 6l¢itii idari birimlerden Bilgi islem Daire Baskanlig1, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanlig1, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Saglk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 tarafindan degerlendirilecektir.

(3) B. Egitim ve Ogretim 6lciitii arastirma ve uygulama merkezlerinden Siirekli Egitim Merkezi, Tiirkge Ogretimi Uygulama
ve Arastirma Merkezi, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan alt dlgiitlere gore genel degerlendirme
yapilacaktir.

(4) B.3.3. Tesis ve Altyapilar alt élgiitii idari birimlerden Bilgi Islem Daire Baskanlig1, Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig,
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi, Ogrenci Isleri Daire Baskanhigi, Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi,
Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig1 tarafindan degerlendirilecektir.

(5) B.3.5. Sosyal, Kultirel, Sportif Faaliyetler alt 6l¢iitii idari birimlerden Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 tarafindan
degerlendirilecektir.

(6) C.1.2. I¢ ve Dis Kaynaklar alt 6lciitii arastirma ve uygulama merkezlerinden Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi
tarafindan degerlendirilecektir.

(7) D. Toplumsal Katki 6lgiitii idari birimlerden Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi, Saglik Kiiltiir ve Spor
Daire Baskanlig1 tarafindan degerlendirilecektir.
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